OBLIGACJE SPOLECZNE (social impact bonds)

Finansowanie ustug spotecznych dzis

Jednostki samorzadu terytorialnego w ramach swoich budzetéw przeznaczajg pewng
kwote (X% )na finansowanie ustug spotecznych np. ustug opiekunczych dla osob starszych,
opieki dla dzieci do lat 3, pieczy zastepczej, kultury, edukaciji, itp. Ustugi te sg zlecane w
ramach zamoéwien publicznych czy konkursow na realizacje zadah publicznych np.
organizacjom pozarzgdowym lub innym wykonawcom.

Podstawg zaptaty za te ustugi sg np. stawki godzinowe, szczegotowy zakres rzeczowy
oraz kalkulacja przewidywanych kosztow zadania publicznego. Nowy instrument
finansowy — obligacje spoteczne - jest oparty o ptatnos¢ za rezultat czyli — osiggniety
uzgodniony cel spoteczny.

Czym s3 obligacje spoteczne?

Obligacje spoteczne (ang. Social Impact Bonds) to innowacyjny mechanizm finansowania
ustug spotecznych, w ktérym podmiot publiczny (zleceniodawca) wchodzi w porozumienie
z ustugodawcg i inwestorem i zobowigzuje sie zaptaci¢ okreslong kwote, pod warunkiem
osiggniecia uzgodnionych z géry rezultatéw.

Tym, co odrdznia obligacje spoteczne od obecnego sposobu finansowania ustug
spotecznych jest ptatnosc za rezultat i zapewnienie biezgcego finansowania wykonywania
ustug przez podmiot zewnetrzny — inwestora. Dzieki temu ustugodawca (np. organizacja
pozarzgdowa lub prywatna firma) moze podjg¢ diugofalowe dziatania, skupiajgc sie na
osiggnieciu zatozonych efektow spotecznych.

Jesli zatozone wskazniki zostang osiggniete, samorzad dokonuje ptatnosci za rezultat
wedtug ustalonych zasad i inwestor odzyskuje zaangazowane $rodki. Jesli nie, inwestor
ponosi ryzyko finansowe swojej inwestycji.

Skad sie wziely?

Z obligacji spotecznych po raz pierwszy skorzystano w 2010 r. w angielskim miescie
Peterborough. Brytyjskie ministerstwo sprawiedliwosci chciato zmniejszy¢ poziom
recydywy wsrod wieznidw odsiadujgcych krotkie wyroki w miejscowym wiezieniu. Wedtug
badan 60% wieznidow zostaje ponownie osadzonych w ciggu roku od wyjscia na wolnosé.
Przed uruchomieniem obligacji ani panstwo, ani samorzgd nie $wiadczyly systemowej
pomocy osobom wychodzgcym na wolno$¢, np. w zakresie znalezienia pracy, walki z
natogami czy reintegracji ze spoteczenstwem, przez co opuszczajgcy wiezienie nie umiejgc
samodzielnie stang¢ na nogi, popadali czesto w kolejny konflikt z prawem i z powrotem
trafiali do wiezienia. Roczny koszt utrzymania jednej osoby w wiezieniu w Peterborough
wynosi ponad 40 000 funtéw. Zmniejszenie recydywy oznaczato wiec dla ministerstwa
sprawiedliwosci znaczne oszczednosci. Ustalono, ze sukcesem bedzie zmniejszenie
recydywy o 10%. Znaleziono wykonawcéw ustug spotecznych (konsorcjum NGO’séw
prowadzgcych szerokie dziatania reintegracyjne) i pozyskano inwestoréw, ktorzy
zainwestowali w projekt 5 miIn. funtéw. Witadze lokalne zadeklarowaty, ze jesli plan sie
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powiedzie, to zwrdécg inwestorom zainwestowane $rodki wraz z oprocentowaniem.
Organizacja otrzymata wiec pienigdze za prace, ale projekt rozliczany byt za rezultaty.
Projekt zakonczyt sie latem 2017 roku. Zrealizowano zaktadane efekty, wyptacono
inwestorom $rodki, a Ministerstwo zdecydowato o powieleniu projektu w innych hrabstwach
Wielkiej Brytanii.

Od 2010 r. na catym swiecie mechanizm obligacji spotecznych zastosowano prawie 90
razy, z czego wiekszosc¢ projektow zrealizowano w krajach anglosaskich: Wielkiej Brytanii,
Stanach Zjednoczonych i Australii. W Polsce jak dotad nie byty stosowane.

Na jakie problemy spoteczne odpowiadajg?
Mechanizm obligacji spotecznych zostat stworzony jako instrument finansowy pomocny w
skutecznym rozwigzywaniu zfozonych probleméw spotecznych (np. recydywy czy
bezdomnosci), na ktore nie znaleziono dotgd systemowych rozwigzan. Instrument ten
stosuje sie punktowo, raczej na matg skale, jako uzupetnienie do standardowych sposobow
finansowania ustug spotecznych przez administracje rzgdowg i samorzgdows.
Najwiecej z dotychczas wdrozonych programow obligacji spotecznych na swiecie dotyczyto
rozwigzywania problemow zwigzanych z:

rynkiem pracy (bezrobocie, absencja w pracy itp.),

bezdomnoscia,

zyciem rodzinnym (dysfunkcyjne rodziny, piecza zastepcza, adopcja itp.) i

zdrowiem (zapobieganie cukrzycy, otytosci itp.).
Co do zasady obligacje spoteczne sg mechanizmem prewencyjnym — z reguty stosuje
sie je na wczesnym etapie rozwoju problemu spotecznego, tak by zapobiec jego narastaniu
i rozwigzac¢ go w zalgzku albo zanim sie jeszcze pojawi.

Sposob dziatania obligaciji
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Samorzad:
- Okresla problem spoteczny,
- Okresla budzet;
- Bierze udziat w wyborze ustugodawcy;
- uzgadnia wskazniki z Organizatorem i ustugodawcg;
- ptaci za rezultaty wykonanej ustugi.



Ustugodawca — Organizacja (komercyjna lub pozarzgdowa):
- zapewnia wykonanie ustug spotecznych — osiggniecie uzgodnionych z
samorzgdem rezultatow;

Inwestor — Osoba, organizacja lub grupa osob i organizacji inwestujgcych w projekt wiasne
Srodki, ponoszgca ryzyko finansowe ale i wynagradzana za nie w przypadku osiggniecia
zaktadanych rezultatow:
- Ocenia swoje ryzyko inwestycji np. Ze wzgledu na wybdér ustugodawcy;
- przekazuje uzgodniong kwote srodkéw finansowych Organizatorowi, ktéry wyptaca
je Ustugodawcy zapewniajgc jego ptynnos¢ finansowa;
- w przypadku osiggniecia zatozonych rezultatow otrzymuje zwrot zainwestowanej
kwoty wraz z uzgodnionym wynagrodzeniem;

Audytor / Ewaluator — Firma lub osoba:
- oceniajg efekty pracy Ustugodawcy i sprawdza realizacje zatozonych celéw (na
podstawie okreslonych na poczagtku projektu wskaznikow);
- Rekomenduje wyptate za osiggniecie rezultatow;

Organizator — Instytucja: zarzgdza catym mechanizmem:

- buduje porozumienie miedzy samorzgdem i ustugodawcg: pomaga w
doprecyzowaniu obszaru spotecznego, ustaleniu wskaznikow rezultatow, okresleniu
terminu interwencji itp.;

- zapewnia prawng strone funkcjonowania mechanizmu — zgodnos¢ z obowigzujgcym
prawem: okresla zatozenia do umow i przygotowuje ostateczne dokumenty, zapewnia
prawng obstuge wszystkich porozumien i kontraktow oraz ich modyfikacji powstajgcych
w trakcie dziatania;

- negocjuje warunki porozumienia miedzy Zamawiajgcym (np. samorzgdem) i
Ustugodawca;

- zapewnia stronie zamawiajgcego biezgcy monitoring realizacji przez Ustugodawce
ustalonych dziatan, reaguje w sytuacjach kryzysowych;

- zapewnia znalezienie inwestora i uzgodnienie z nim warunkow jego inwestycji;

- zapewnia Ustugodawcy zachowanie ptynnosci finansowej w trakcie dziatania;

- zapewnia udziat zewnetrznego Audytora;

- zarzadza przeptywem srodkami finansowymi wewngtrz mechanizmui;

- zarzadza wszystkimi innymi sprawami powstajgcymi w ramach mechanizmu miedzy
jego uczestnikami.

Jakie korzysci wynikajg z ich stosowania?

Podstawowg korzyscig dla wszystkich stron biorgcych udziat w tym mechanizmie jest
koncentracja na tym, co powinno by¢ sednem kazdej interwencji publicznej, czyli na
osiggnieciu pozytywnej zmiany w grupie ludzi, do ktérej sg skierowane ustugi spoteczne
(np. wyprowadzenie z bezdomnosci, znalezienie stabilnej pracy itp.). W istniejgcych na
Swiecie przykfadach obligacji spotecznych obserwuje sie przez to scislejszg niz zazwyczaj
wspotprace miedzy samorzgdem (zleceniodawcg) i ustugodawcg. Obydwu stronom zalezy
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na osiggnieciu zatozonych rezultatéw np. rozpoczeciu samodzielnego zycia przez osobe
dotychczas mieszkajgcg na ulicy a wiec znalezienie przez nig mieszkania i pracy, a nie na
samym przeprowadzeniu dziatan (np. szkolen podnoszacych kwalifikacje, godzin wsparcia
psychologicznego wzmachiajgcych ich poczucie godnosci.

Moze to oznaczac, ze w trakcie dziatan konieczna bedzie zmiana metody pracy z osobami
zaleznymi, bo pierwotnie przyjeta okazata sie nieskuteczna. Albo —w ramach tego samego
budzetu — niezbedne okaze sie doproszenie do $wiadczenia ustug partnera (w ramach
tego samego budzetu), ktéry wesprze ustugodawce w osiggnieciu rezultatu. To zapewnia
Organizator.

Mechanizm ten wigze sie wiec z wiekszg skutecznoscig podejmowanych dziatan i — czesto
— Z Wyzszg jakoscig swiadczonych ustug.

Co wazne, obligacje spoteczne przenoszg ryzyko finansowe z samorzgdu na inwestora —
to on ponosi koszt realizacji ustugi w przypadku nieosiggniecia przez ustugodawce
zatozonego rezultatu (czyli efektu spotecznego).

Zastosowanie obligacji spotecznych moze, cho¢ nie musi, by¢ dla samorzadu tansze niz
standardowo zlecane ustugi. Istotng korzyscig sg natomiast oszczednosci dla budzetu
wynikajgce z rozwigzania danego problemu w zalgzku i unikniecie zwigzanych z nim
kosztéw w przysztosci.

Z punktu widzenia ustugodawcy obligacje spoteczne dajg stabilnos¢ i poczucie
bezpieczenstwa, bo kapitat potrzebny do podjecia dziatan jest z gory zapewniony przez
inwestora. Daje tez wigkszg elastycznos¢ i komfort dziatania, bo nie sposob realizaciji
ustugi, a jej rezultat jest kluczowy.

Przyktad ze swiata

Academia de Cddigo Junior

Pierwszy portugalski program obligacji spotecznych - Academia de Coddigo Junior - zostat
skonstruowany przez Laboratério de Investimento Social przy wsparciu finansowym Fundaciji
Calouste Gulbenkiana. Ogélnym zatozeniem programu jest dotarcie do 2000 studentéw w Lizbonie
do 2018r. i wigczenie go do gtdbwnego systemu edukacyjnego w kolejnym etapie.

W pierwszym etapie w okresie 2015-2016 miasto Lizbona zaprosito do wziecia udziatu w projekcie
i zasugerowato format obligacji spotecznych. Celem byto nauczenie umiejetnosci programowania
65 uczniow z trzech szkét podstawowych, w stolicy kraju, Lizbonie z wykorzystaniem metodologii
Scratch. Na projekt przewidziano catkowity budzet w wysokosci 123 000 EUR. Gmina Lizbona
zarezerwowata 110.000 EUR na testowanie instrumentow finansowych opartych na wynikach.
Jezeli stwierdzona zostanie, w porownaniu z grupg kontrolng, znaczaca poprawa umiejetnosci i
wynikow w nauce, gmina Lizbona zwrdci inwestorowi kwote wytozong na sfinansowanie projektu.

Poprawiajgc umiejetnosci niekognitywne (takie jak my$lenie logiczne i umiejetnosci rozwigzywania
probleméw) oraz wyniki w nauce szkolnej, oczekiwane jest obnizenie czestotliwosci powtarzania
klasy i przedwczesnego konczenia nauki (w za roku szkolny 2012/2013 wskaznik wyniost 4,9%)
oraz promowanie zaangazowania uczniow w system edukacji. Niepowodzenia szkolne to nie tylko
problemem pociggajgcy za sobg wysokie koszty spoteczne, ale takze wigzacy sie z powaznymi
konsekwencjami ekonomicznymi.



